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® editorial

E std esta Direccdo da APEMT a

entrar no ultimo ano do seu
mandato, por sinal o primeiro
na vida desta jovem Associagdo.

Por mais dificuldades que tenhamos tido, e continua-
mos a ter, para consolidar esta Associagdo, ndo posso
deixar de considerar bastante positivos estes 2 anos e
meio que levo como Presidente da APEMT.

Realgo desde logo a notavel colaboragdo de todos os
dirigentes - alguns deles mal se conheciam e outros s6
se conheciam nas suas relagdes comerciais.

Penso que esta Associagao teve o conddo de aproximar
estes empresarios, fez-lhes partilhar experiéncias e eli-
minar desconfiancas.

Outro objectivo conseguido foi a realizagdo das duas
edicoes do nosso Encontro Nacional. Em ambas conse-
guimos ter um nimero aprecidvel de empresas do sec-
tor e palestrantes de enorme qualidade. Estes encon-
tros serviram também para aproximar as empresas que,
embora concorrentes, partilham os mesmos problemas.

Por dltimo e o mais importante dos objectivos conse-
guidos foi o didlogo frutifero com a ACT e a DGS que
levou a que, conjuntamente, se tivesse avangado mais
nestes Ultimos 2 anos do que nos restantes 12. Recordo
a publicagdo da Lei 102/2009 e o avango definitivo das
vistorias as mais de 400 empresas que aguardam legiti-
mamente pela sua autorizagao.

Presentemente estdo a ocorrer em todo o pals vistorias
isoladas e/ou conjuntas da ACT e da DGS que permiti-
rdo a autorizagdo das empresas prestadoras. Chamo a
atengdo para o facto, tal como ja suspeitava, de mui-
tas empresas pedirem o adiamento destas vistorias por
manifesta falta de condi¢des para o exercicio desta acti-
vidade. Acredito que nalguns casos esse adiamento é
fundado, mas noutros casos terd somente o efeito dila-
tério, para ganhar mais alguns meses, sabendo estas que
nunca terdo a respectiva autorizagdo. Nestas empresas
a ACT e a DGS terdo de ter uma atengdo redobrada e
ndo permitir que estes adiamentos ultrapassem os pra-
zos legalmente permitidos.

Nao direi que o caminho percorrido ndo teve espinhos;
teve e continuard a ter. A fraca adesdo das empresas a
APEMT € um sinal do nosso ADN. Pensamos primeiro
em nds e no nosso quintal, esquecendo que se a mata
em nosso redor arder, também nos pode arder o quin-

tal.
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2 A semente estd lancada e, independentemente do agri-
g cultor, dard e continuard a dar os seus frutos. <
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Direccdo Geral de Saude

Circular Informativa n° 05/DSPPS/DCVAE
de 03/03/2010

Assunto: Organizagdo de Servicos de Segu-
ranca e Salide do Trabalho/Satide Ocupacional
(SST/SO) nos Cuidados Primarios de Saude -
ACES e Sede de ARS(s) - Para: Todos os servicos
do Ministério da Salde - ...

Circular Normativa n° 06/DSPPS/DCVAE
de 31/03/2010

Assunto: Servicos de Salde do Trabalho/Satude
Ocupacional (SST/SO) - Condigoes minimas das
instalages, equipamentos e utensilios - Para:
Todos os servicos do Ministério da Salude e
empresas - ..

Circular Informativa n° 9/DSPPS/DCVAE
de 16/03/2010

Assunto: Autorizagdo para o exercicio de
Medicina do Trabalho ao abrigo do Artigo 103°
da Lei n.° 102/2009, de 10 de Setembro - Para:
Servicos do Ministério da Saude e empresas -
Contacto na DGS: ..

Emergéncia e Primeiros Socorros em
Saude Ocupacional - Informacao Técnica
-2/2010

Equipamento minimo de suporte vital de vida e
de emergéncia.

® noticias

Assembleia da Republica

Lei n.° 102/2009. D.R. n.° 176, Série | de
2009-09-10

Regime juridico da promogdo da seguranca e
salide no trabalho.

Lei n.° 107/2009. D.R. n.° 178, Série | de
2009-09-14

Aprova o regime processual aplicdvel as contra-
-ordenagdes laborais e de seguranga social.

Ministério da Saade

Decreto-Lei n.° 279/2009. D.R. n.° 193,
Série | de 2009-10-06

Estabelece o regime juridico a que ficam sujei-
tos a abertura, a modificacdo e o funciona-
mento das unidades privadas de servigos de
salide.

Ministério da Economia,
daInovacao edo
Desenvolvimento

Decreto-Lei n.° 92/2010. D.R. n.° 143,
Sériel de 2010-07-26

Estabelece os principios e as regras necessarias
para simplificar o livre acesso e exercicio das
actividades de servigos e transpde a Directiva
n.> 2006/123/CE, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 12 de Dezembro.

A Direccao da APEMT reuniu no passado dia 20 de Setembro e decidiu:
- felicitar a ACT e a DGS pelo esforgo que estes dois organismos estdo a fazer para efectuarem o mais rapido possivel as vistorias que permitam as
empresas prestadoras emitir as respectivas autorizagoes;

+ realizar no préximo 18 de Novembro no Porto o Jantar Temético convidando para tal evento as empresas prestadoras dos distritos do Porto,

Braga e Viana do Castelo;

legislacdo ©

Ministérios do Trabalho e da
Solidariedade Social e da Saude
Portaria n.° 55/2010. D.R.

n.° 14, Série 1 de 2010-01-21

Regula o conteido do relatério anual refe-
rente & informagao sobre a actividade social
da empresa e o prazo da sua apresentagao, por
parte do empregador, ao servico com compe-
téncia inspectiva do ministério responsével pela
area laboral.

Portaria n.° 255/2010. D.R.

n.° 87, Série | de 2010-05-05

Aprova o modelo do requerimento de autori-
zagao de servico comum, de servigo externo e
de dispensa de servico interno de seguranca e
salde no trabalho, bem como os termos em
que o requerimento deve ser instrufdo.

Ministério da Saude

Portaria n.° 801/2010. D.R.

n.° 163, Série | de 2010-08-23

Estabelece os requisitos minimos relativos a
organizagdo e funcionamento, recursos huma-
nos e instalagdes técnicas das unidades priva-
das de servigos de salde onde se exerca a pra-
tica de enfermagem.

- realizar no dia 15 de Dezembro o seu Jantar de Natal em Lisboa, convidando o Director Geral da Saude e Inspector-Geral da ACT;
- realizar a Assembleia Geral da APEMT no dia 15 de Dezembro para discussdo e votagao do Plano de Actividades para 2011.

DE KMED CENTRO - CONSULTORIA E FORMACAO

Promovemos Seguranca!
Inspiramos Confianca.

Sede: Av. do Brasil, n®7 - B, 17700-062 Lisboa | Telef.: 210 317327 | Fax: 210317329 | E-mail: geral@vivamais.com

@ Vvivamais

Revista Observatério nl.indd 03

16-10-2010 15:31:50

=3
S
&
e
S
S
L
]
b

o
w




® Luis Lopes

A autorizacao de empresas
prestadoras de servicos
externos - o fim de uma
pesada heranca

a@‘ Apublicacio da Lein°102/2009
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veio permitir, finalmente, dar
um impulso decisivo ao pro-
cesso de regulacdo das autori-
zacOes de empresas prestado-
ras de servicos de seguranca
e salde no trabalho. Nunca
é de mais referir que o pro-
cesso se arrasta desde 1994,
o que, se por um lado condu-
ziu a uma pesada heranca de
empresas com legitimas aspi-
ragdes a essa autorizagdo, por
outro, e ha que reconhecé-lo
sem tibiezas, criou algum sen-
timento de impunidade entre
empresas menos escrupulosas
e sem condi¢cbes minimas de
qualidade para poderem aspi-
rar a essa autorizacdo final,
antes apostando no esquema
dilatério, nas burocracias pro-
cessuais, enfim, na passagem
do tempo, para, mesmo a
margem da lei, la irem fazendo
0 seu negocio, geralmente a

custa do engano, quando nao
mesmo da intimidacdo, de
micro e pequenas empresas.
A Lei n.° 102/2009 veio pos-
sibilitar por um ponto final
neste “regabofe” e impor a
lei do Estado de Direito onde
tem imperado a Lei da Selva.
Comprometemo-nos a, até ao
fim do ano, termos o processo
concluido. E isso que esta-
mos a fazer. E se é ainda muito
cedo para retirar conclu-
sbes finais, comecam desde
ja a revelar-se algumas linhas
mestras do processo, a afir-
marem-se grandes tendéncias
que, devo confessar, ndo nos
surpreendem.

Desde logo hd um nUmero
significativo de empresas que
nem sequer responderam
as nossas solicitagdes, o que
motivou a extingdo do pro-
cedimento por desercdo. Ou
seja, continudvamos a ana-

lisar processos de empresas
que, nalguns casos ja, nem
existem e que nunca nos
comunicaram O seu encerra-
mento, e noutros de empre-
sas que tém a nogdo clara
de que ndo reuniam as con-
di¢des minimas para alguma
vez serem autorizadas e,
nesse pressuposto, conti-
nuavam a “trabalhar” (leia-
-se a enganar) para algumas
empresas suas clientes.

Ha igualmente um ndmero
significativo de empresas que,
perante a iminéncia da vistoria
nos solicitaram o adiamento
da mesma, algumas (uma
grande minoria) por motivos
inopinados e que escapam ao
seu controlo, a grande maio-
ria por terem a nogdo clara de
que ndo retinem as condigoes
para que o relatério da visto-
ria seja favoravel pelo que sao
agora obrigadas a, apressada-

mente, colmatarem lacunas e
deficiéncias que se arrastam
ha anos e que, repito, delas
tinham consciéncia.

A titulo de curiosidade e dei-
xando as conclusdes para
quem as quiser tirar, devo
referir que estdo entre estas
Gltimas algumas das empre-
sas que nos Ultimos anos mais
se tém movimentado e pres-
sionado junto de entidades
externas para obterem uma
autorizacdo rapida.

Mas felizmente temos tam-
bém muitas empresas que
tém candidaturas exemplares
ou com um nimero residual
de ndo-conformidades, pelo
que as autorizagdes comecam
a ser emitidas a bom ritmo.
Mas para esta celeridade con-
tribuiu igualmente uma clari-
ficacdo interna dos verdadei-
ros objectivos deste processo
e, nomeadamente, das visto-

Consulsafety
R. José Afonso, n.° 5 -2.° Esq°

Laranjeiro -

2810 - 237 Almada

Telefone: 212 509 143/4 © Fax: 212 509 145
Site: www.consulsafety.com
Email: geral@consulsafety.com

/2~ Seguranca no Trabalho;
2~ Verificacdo da Conformidade Legal em SST;

/2~ Formagdo.

Consulsafety, o seu parceiro para:
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rias. Sejamos claros, nesta fase estamos apenas a afe-

rir das condicdes legalmente exigidas para a prestacdo *
destes servicos, nomeadamente quadro de pessoal ade-
quado, instrumentos e equipamentos de medicdo exi- rede e e médica

gidos e devidamente calibrados, instalacées, cumpri-
mento da legislacdo geral e existéncia de um Manual de
Procedimentos.

E temos a consciéncia de que fica por fazer algo de muito

importante: a afericdo da qualidade do servico prestado A m e O r
as empresas clientes, algo que, alids, também esta pre-
visto na Estratégia Nacional para a Seguranca e Saude no

o (0]
Trabalho 2008-2012.
Por isso, mal se conclua este processo de autorizacéo,

passaremos de imediato a realizacdo de auditorias a
qualidade dos servicos prestados pelas empresas auto-

rizadas. para a sua saﬁ e
A legislacdo de SST comunitaria e nacional existe, tem

como objectivo a defesa da satide e seguranca dos traba-
Ihadores, a defesa das empresas e da sua produtividade
e ndo a legitimagdo de empresas prestadoras de servigos
externos de SST sem qualidade, até porque esses servi-

¢os sdo muitas vezes a Ultima, quando ndo a Unica bar-  Adesao sem exames medicos

reira entre a vida e a morte de trabalhadores. - Sem limite de idade

E julgamos que, dessa forma, estaremos igualmente a - Médico ao Domicilio

prestar um bom servico as empresas prestadoras de ser- « Precos convencionados em Consil .
vicos externos de SST que se esforcam por garantir para- e Medicina Dentéria

metros elevados na qualidade do servico que prestam,

~ . . - Precos convencionados em Exames Complementares
e que sdo muitas, felizmente, protegendo-as da concor- de Diagndstico e Andlises

réncia desleal de quem ficciona precos baixos em funcao
de servicos efectivamente ndo prestados ou prestados
por profissionais ndo qualificados, ou sem os equipa-
mentos adequados.

Também nesse campo a nova legislagdo permite-nos

+ Atendimento permanente 24horas, 365 dias/ano

actuar em conjunto com a nossa area inspectiva. 4 1
E vamos fazé-lo, sem contemplagdes, mal terminarmos Para nOS/ asua SaUde
a fase das autorizagdes ou, nalguns casos em que temos estd em p"ime”'O Iugar

fundadas suspeitas de irregularidades graves, mesmo
antes de terminada essa fase.

Apelamos para que nos sejam denunciadas estas situa-
¢oes, que ndo podem continuar impunes. A APEMT tem-
-se destacado nessa dentncia. Apelamos para que con-
tinue a fazé-lo. Dessa forma estara a prestar ndo apenas
um bom servico a sociedade em geral, mas igualmente
aos seus associados, defendendo-os da concorréncia
desleal. E essa é, quanto a mim, uma das tarefas essen-
ciais do movimento associativo empresarial.

%

REDE NACIONAL
DE ASSISTENCIA

Luis Lopes
Coordenador Executivo para a Promocao da Seguranca e Satde no
Trabalho da ACT - Autoridade para as Condicdes do Trabalho
Qs
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Breve apresentacdo do entre-
vistado:

+ Advogado;

+ Pés-graduado em Ges-
tdo e Administracdo em
Salde;

+ Director Regional do
Algarve e Alentejo da
Kmed Europa;

+ Presidente da Direccdo
da ACRAL (Associacdo
do Comércio e Servicos
da Regido do Algarve) de
1999 a 2002;

- Membro da Direccdo da
CCP (Confederacdo do
Comércio e Servicos de

Portugal) de 2000 a 2003;

+ Actual Presidente da
Assembleia  Geral da
ACRAL;

+ Membro do Conselho
Consultivo do IEFP de
Faro desde 2000;

+ Director Adjunto do Cen-
tro Distrital da Seguranga
Social de Faro de 2002 a
2003;

+ Vice-Presidente da CCDR
- Algarve de 2003 a 2004;

+ Deputado a Assembleia
da Republica nos man-
datos de 1987/1991;
1991/1995 e 2004/2005;

Pode-nos
explicar como aparece a
APEMT?
A
APEMT é o resultado da von-
tade de um conjunto de
empresas do sector que, des-
contentes com a situacao exis-
tente a data, entenderam ser
frutuoso juntar esforgos e criar
uma estrutura associativa que
as representasse e defendesse
junto dos organismos oficiais,
nomeadamente a ACT e a
DGS, organismos que tutelam
as actividades da Seguranca e
a Saude no Trabalho.

Quando diz que as
empresas estavam descon-
tentes é porque hoje a situ-
acao esta diferente?

A situacdo de hoje esta
incomparavelmente diferente
e para melhor. Nestes ulti-
mos 2 anos evoluiu-se mais
do que nos udltimos 10. Desde
a apresentacdo pelo Governo
da Estratégia Nacional de
SST, que ocorreu em Abril
de 2008, até a presente data,
o sector foi regulamentado
pela Lei 102/2009 e a ACT e a
DGS definiram um plano para
regulamentar a actividade.
Hoje estdo a ser vistoriadas
dezenas de empresas e outras
sé-lo-do nas préximas sema-
nas e meses. Creio sincera-
mente que no inicio de 2011
0 panorama sera outro.

Pelo que se percebe a
falta de autorizacées das
empresas prestadoras de
SST era o calcanhar de
Aquiles do sector.

Sem duvida. Repare que
esta actividade que existe,
com forte visibilidade, ha mais
de 18 anos, era exercida por
empresas que precisavam de
autorizacdo de 2 ministérios.
Para além desse facto ndo
se dotou o pais de médicos
especialistas para fazer face ao
nimero de trabalhadores, o
que levou a uma situagdo de
impoténcia estatal para regu-
lamentar este sector. E, assim,
muitas centenas de empresas
foram-se criando por todo
o pais. Acredito que a maio-
ria o fez de forma consciente
e estruturou-se com meios
técnicos e humanos para res-
ponder de forma séria e qua-
litativa aos servicos que pres-
tavam. Infelizmente, e como
sempre acontece quando o
mercado é uma selva, muitas
empresas sem o minimo de
condicdes para o exercicio da
actividade denegriram a Segu-
ranca e Salde no Trabalho, o
que levard agora algum tempo
para reabilitar.

Com as autorizacoes
emitidas pela ACT e pela
DGS as empresas presta-
doras de SST acabam-se os
VOSSOs receios?

Concerteza que ndo. Estas
vistorias que estdo agora a
ocorrer ndo tém como objec-
tivo aferir da qualidade dos
servicos, mas sim das con-
dicdes minimas, mas essen-
ciais, para o seu funciona-
mento. Temos defendido
junto da ACT e da DGS que
ap6s a emissdo das autoriza-
¢des é necessario que, com
alguma regularidade, se pos-
sam auditar as empresas, para
que estas sintam que é funda-
mental para o sector a pres-
tagdo de um servico de qua-
lidade. A Saide Ocupacional
e a Seguranca no local de tra-
balho desempenham como se
sabe um papel importante no
desenvolvimento do palis, pois
um trabalhador com melho-
res condi¢des fisicas e psiqui-
cas produzira mais e melhor
e terd melhores condicées no
seu local de trabalho.

Falemos agora um pouco
da APEMT. A sua experi-
éncia associativa ajudou-
-0 nesta tarefa de levantar
uma nova Associacao?

Ajudar, ajudou. Mas
tem sido uma tarefa dificil.
A minha experiéncia foi em
duas estruturas, ACRAL e CCP,
que tém uma estrutura mon-
tada. Tém meios humanos e
técnicos capazes de desenvol-
ver a actividade. Na sede da
APEMT temos somente uma

INSPECMETRA

Sede: Rotunda 1.2 de Maio — 160 — 32 SALA 6 — 4440 — 519 Valongo

Tel: 224 229 814/15
Fax: 224 229 816

www.inspecmetra.com — info@inspecmetra.com

Um Passado, o Presente a Caminho do Futuro

Delegagdes:
Viseu LEIRIA
232 449 590 244 852 295
232 416 455 244 852 295
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administrativa que faz o que
pode, mas ndo temos capaci-
dade financeira para contratar
técnicos. E isso faz toda a dife-
renca. Basicamente tém de ser
os dirigentes a organizar tudo
com algum dos quadros téc-
nicos das suas empresas. Por
outro lado, pensei que a ade-
sdo das empresas a uma Asso-
ciacdo fosse maior e isso nao
tem acontecido. Pelas mais
diversas razdes, e algumas
bem mesquinhas, as empresas
ndo consideram importante
a sua adesdo. E bem o espi-
rito portugués. O “orgulhosa-
mente s6s” impera desde Sala-
zar e ainda perdura.

Das conclusdes do I
Encontro Nacional de SST
realizado este ano quer
destacar algumas das reco-
mendacées?

Eu destacaria as propos-
tas a Associacdo Portuguesa
de Seguradores, a majoragdo
em sede de IRS, IRCe TSU e a
Ordem dos Médicos.
Queremos em didlogo com
a Associacdo Portuguesa de
Seguradores propor que as
Seguradoras reduzam os pré-
mios dos acidentes de tra-
balho a pagar pelos empre-
sarios e pelas empresas que
tenham contratado os servi-
¢os de Seguranca e Saude no
Trabalho. Com efeito, uma
empresa que tenha os servi-
¢os de SST proporciona aos
seus trabalhadores uma vigi-
lancia médica e condicdes de
seguranca que forcardo uma

diminuicdo dos acidentes de
trabalho e das doencas pro-
fissionais. Consequentemente
a menos acidentes de tra-
balho correspondera menos
indemnizacdo a pagar aos
sinistrados. E nesta l6gica que
as seguradoras deveriam pre-
miar os seus clientes com uma
reducdo nos prémios.

Na mesma légica e através da
CCP apresentamos em sede
de discussdo de Orcamento
de Estado uma proposta de
majoracdo do IRS e IRC para
as empresas que tenham con-
tratado os servicos de SST e
uma reducdo de 2 pontos na
Taxa Social Unica. Bem sei
que os tempos que ai vém
ndo sdo propicios a reducdo
mas sim a um aumento des-
tes impostos, mas isso € exac-
tamente o contrario do que
deve ser feito para relancar a
nossa economia.

Por Gltimo, é necessario que a
Ordem dos Médicos encare a

Medicina no Trabalho de igual
forma como encara a outras
especialidades médicas. E
urgente especializar médicos
nesta area para dar resposta
ao numero de trabalhadores
e acabar com a situacdo dos
clinicos gerais e outros exer-
cerem a medicina no traba-
Ilho, mesmo quando devida-
mente autorizados pela DGS.
Para que tal acontega, tem de
se aumentar o nimero de cur-
sos e propor com rapidez os
médicos ao Colégio da Espe-
cialidade.

Nesta logica exorto a DGS a
fiscalizar as empresas pres-
tadoras de SST que fazendo
tabua rasa das directivas con-
tinuam a fazer a medicina no
trabalho com clinicos gerais,
sem prévia autorizagdo da
DGS e muitos deles estrangei-
ros com grande dificuldade na
lingua portuguesa.

INTERPREV

Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho

Porque nem todos os frabalhos sdo iguais,
personalizamos estudos e solucoes.

Uma dltima palavra aos
associados da APEMT.

Quero agradecer as pala-
vras simpaticas de muita gente
gue me incentivou nestes dois
anos e meio e esperar que esta
Associacdo va crescendo e que
as empresas que ainda ndo se
associaram percebam que sé
unidos serd possivel resolver-
mos os problemas que sdo
comuns e do colectivo. Uma
palavra também para os prin-
cipais responsaveis da ACT,
Dr. Luis Lopes e Arg. José
Manuel Santos e ao Prof. Silva
Santos da DGS por terem
sempre colaborado comigo e
com a APEMT nas iniciativas
que levamos a cabo.

Setembro de 2010
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Empresas prestadoras de

servicos de SST: regulacao
ou regulamentacao?

@ Tornar mais saudaveis,
seguros e agradaveis os
locais e condicdes de traba-
lho é uma boa estratégia de
gestdo: além do aumento da
produtividade e da satisfa-
cao dos trabalhadores evita
reformas prematuras. A SST
propicia o desenvolvimento
e é vantajosa para o Estado,
Empregadores e Trabalha-
dores: tem dimensao social.
Tal como a Saude, a Informa-
¢do e a Formacdo sdo pila-
res basicos da vida colectiva
e do desenvolvimento e ndo
encontrdmos forma mais sig-
nificativa do respeito que a
sociedade deve aos cidaddos
que a configuracdo de como
Ihes proporciona cuidados de
manuten¢do e promocdo da
salde e lhes propicia uma boa
formacéo.

A nivel internacional, a defesa
e incremento da Informacéo,
Formacdo e Saude definem a
cultura, os perfis e o valor dos
paises. Neste mesmo ambito,
a OMS definiu o objectivo
“Salde para Todos” e aclama
o propésito e as orientagdes
para que os cidaddos sejam

"Activos e Saudaveis” e, mais
especificamente, defende a
satde dos trabalhadores.

A satde dos trabalhadores
merece especial atengdo e
especificos cuidados, ndo sé
porque sdo 0s responsaveis
pela producdo dos bens, ser-
vicos e riquezas, mas também
porque eles estdo expostos aos
factores de risco que podem
afectar a saude de todos os
cidaddos e, além destes, aos
especificos das suas profis-
sdes. A OIT junta os seus pro-
positos aos da OMS para valo-
rizar e defender a satide dos
trabalhadores, defesa também
advogada pelos o6rgdos do
espaco da Unido Europeia.
Assim, para cumprimento das
tarefas de predicdo dos facto-
res de risco, caracteristicos das
diversas tarefas e profissoes,
para além do empenhamento
dos empregadores e trabalha-
dores é indispensavel apoio
técnico especializado. Para as
intervencdes da sua identifica-
¢do, quantificacdo e controlo
ou - se possivel - eliminacdo,
foram criadas em Portugal a
carreira de Médico do Traba-

Iho (o Curso de Medicina do
Trabalho foi iniciado pelo Ins-
tituto Superior de Higiene Dr.
Ricardo Jorge em 1963) e os
Engenheiros de Seguranca e
os Higienistas Industriais obti-
veram a sua formagdo pela
pratica ou no estrangeiro.

A criacdo dos Servicos de
Satde e Seguranca no Traba-
lho, consagrados em Portugal
por legislacdo na década dos
anos 60, previa as modalidades
de Servigos Internos (préprios
das empresas) e de Servicos
Inter Empresas (por ramo de
actividade e relacionados com
proximidade). Mas a resisténcia
dos empregadores, em grande
parte por ndo terem compre-
endido todas as vantagens de
os instalar - e que salientamos
no primeiro paragrafo - foram
justificando alteracbes e rec-
tificagdes legislativas e regu-
lamentares que resultaram na
proliferacdo de Empresas Pres-
tadoras de Servicos de Satude e
Seguranca no Trabalho.

2 A histéria das Empresas
Prestadoras de Servicos de
Saude e Seguranca no Tra-

balho (que designaremos
por Empresas de SSST) esta
um pouco por fazer.
Quando empresas com milha-
res de trabalhadores, com
aquiescéncia governamental,
deslocaram os seus Servicos
Internos para criar, elas pro-
prias, Empresas de SSST de
que suportavam os custos ou
manifestaram interesse em
recorrer a Empresas de SSST
ja existentes em regime de
offshore - pratica inovadora e
cada vez mais actual - ficou
criado um novo paradigma
da saude dos trabalhadores.
Outro facto justificado pela
pressdo das pequenas empre-
sas veio a resultar em que os
seus trabalhadores passassem
- teoricamente - a ter cui-
dados de vigilancia da saude
nos Centros de Saude e que,
dadas as dificuldades prati-
cas para que isso sucedesse,
aumentasse a proliferacdo das
Empresas de SSST.

3 Num contexto mais
recente, e como parte da
historia das Empresas de

SSST na ultima década, é

MH.T.

Medicina, Higiene e Seguranca no
Trabalho, Lda.

Medicina, Higiene, Seguranga,
Formacao e Planos de Emergéncia

Fi| A\

TELEFONE
21794 17 20
FAX
217941070
EMAIL
mhtl@sapo.pt
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relevante ndo s6 analisar
o processo de certificacdo
que, em muitos casos, conti-
nua por fazer, mas também
o modelo de concorréncia
que praticam.

Em que mercados actuam?
Que competéncias tém? Tém
recursos e equipamentos téc-
nicos que os servigos préprios
ou inter-empresas poderiam
ter? Como valorizam os pro-
cessos de cativacdo e arelacdo
com os clientes?

Sdo ainda poucas as Empresas
de SSST que, em site préprio
ou na internet, facilitam infor-
magdo sobre o seu perfil téc-
nico e o perfil dos especialistas
ao seu servico. No contexto
de modernidade tecnoldgica,
esta disseminagdo poderia ser
factor facilitador tanto para a
escolha que os empregadores
tém que fazer, como para os
trabalhadores conhecerem o
que podem esperar dos servi-
¢os e cuidados de salde.

A Autoridade para as Condi-
¢oes de Trabalho e a Direccdo
Geral da Saude poderiam con-
tribuir para essa pratica, quer
motivando que os processos de
candidatura a certificacdo con-
tivessem autorizacdo expressa
para divulgar as informa-
¢oes neles contidas quando as
empresas fossem certificadas,
quer permitindo que as candi-
daturas fossem apresentadas
por via informatica e contives-
sem idéntica autorizacéo.

Mas outras alternativas pode-
rdo ser encontradas para que
a escolha ndo tenha apenas
como base o prego ou a simpa-
tia dos “comerciais” que divul-
gam as bondades das Empre-
sas de SSST que, ao tempo,
procuram cativar clientes.

4 Consideramos que as
Empresas de SSST deve-
riam garantir a criacdo de
uma mais-valia dos servi-
cos de SST que prestam e se-
rem modelos e indutoras de

comportamentos. E ainda
pensamos que assim deve
ser: devem ter mais diversas
e especificas capacidades
e valéncias que os servicos
préprios de empresa.

O critério para serem selec-
cionadas pelas instituicdes ou
empresas que a elas recorrem
deve obedecer a critérios de
competéncia e custo-bene-
ficio, pelo que devem dispo-
nibilizar informacéo sobre o
seu perfil técnico e capaci-
dade para assegurar a vigi-
lancia da salde dos traba-
Ihadores pelos quais se vado
responsabilizar e para con-
tribuir para que as condicdes
de trabalho sejam continua e
sequencialmente analisadas
a fim de identificar e atenuar
as condigbes perigosas e eli-
minar ou controlar riscos e
contribuirem para manter e
promover a saude no local de
trabalho.

5 Regulamentacao ou re-
gulacao?

A regulamentacdo disponi-
vel é suficiente. Mas porque a
concorréncia entre as Empre-
sas de SSST nem sempre tem
primado pela qualidade é
relevante a regulacdo. Regu-
lar as relacdes das Empre-
sas de SSST e dos seus técni-
cos geradores/produtores dos
cuidados e servicos com os
organismos e empresas que
aos prestadores dos servicos
recorrem para que sejam efi-
cientes e eficazes é essencial.
Era, e parece ainda ser fre-
quente, que a cativacdo de
clientes ndo tenha como prio-
ridade a escolha das presta-
¢Oes que mais se adequam as
caracteristicas fisicas, mentais
e sociais da populagdo alvo,
ao tipo e condigoes de tra-
balho e aos riscos previsiveis
que, necessariamente, devem
ser identificados e podem
justificar a necessidade de os
quantificar, estudar e sugerir

as formas de os eliminar ou
controlar.

Continua a ser habito consi-
derar como as melhores ofer-
tas as que apresentam mais
baixos precos, sem que seja
tido em consideragdo qual-
quer outro factor valorativo
das propostas. Poderia até jul-
gar-se o nimero de visitas e
avaliacdes como factor nega-
tivo, ja4 que delas poderiam
resultar propostas de investi-
mentos para a melhoria das
condi¢cdes de trabalho que
representariam custos, sem
tomar em conta as vantagens
que a prevencao, a satisfacdo
no trabalho e o controlo do
distresse tém para o aumento
e qualidade da producéo.
Regular ndo é dificultar ou
impedir o mercado, mas
fomentar a competéncia e
qualidade dos servicos.

6 Por esta razdo propuse-
mos em devido tempo um
menos complexo processo
de certificacao.

O processo de certificacdo
das Empresas de Prestacdo de
Servicos pela Direccdo Geral
da Saude e pela Autoridade
para as Condi¢des de Trabalho
(antes pelo IDICT) tem dei-
xado marcas traumaticas em
relacdo, entre outros aspectos,
as listas dos profissionais que
asseguram os trabalhos pre-
ventivos e para a manutengao
e promogdo da saude, a indi-
cagdo dos equipamentos que
as Empresas de SSST devem
ter, as dimensdes das salas de
observacdo médica e a rela-
cdo dos trabalhadores ao ser-
vi¢o das empresas a quem 0s
servicos sdo prestados.

Com base neste facto, prepa-
rdmos uma proposta - que
mereceu acordo ministerial,
mas ndo foi posta em pratica
- para que, depois da apre-
sentacdo dos processos de
certificacdo, o IDICT confir-
masse a recepg¢do do dossier e

advertisse as muitas centenas
de empresas requerentes de
que a lei definia as condi¢des
a que tinham de obedecer
enquanto prestadoras de ser-
vicos de SST e que, em datas
que lhes fossem indicadas,
teriam visitas periédicas da
Direccdo Geral da Saude e do
Instituto de Desenvolvimento
e Inspeccdo das Condicoes
de Trabalho de que poderiam
resultar a confirmagdo, con-
dicionamento, imposicdo de
novas condicdes ou a cessa-
¢do da actividade tempordria
ou definitivamente.

A ACT admite estar em condi-
¢Oes de avaliar a capacidade
das empresas que apresen-
taram (algumas pela quarta e
quinta vez) processos de cer-
tificacdo, algumas das quais,
quando marcadas as visitas,
pedem o seu adiamento.

Em nossa opinido, se isto for
conseguido, tanto a ACT como
a DGS devem fomentar e esti-
mular a competéncia de regu-
lar a actividade das Empresas
de SSST, e ndo se podem exi-
mir a induzir comportamen-
tos e procedimentos adequa-
dos, nem a responsabilidade
de analisar relatérios anuais
das Empresas de SSST e de
promover visitas periddicas as
mesmas. E que estdo em causa
as prestacdes de servicos e de
cuidados que os trabalhado-
res necessitam para serem
activos e saudaveis, e para que
as empresas produzam bens,
servicos e riquezas de quali-
dade e se desenvolvam nas
melhores condigdes.

Alvaro Durao
Médico do Trabalho

Revista Observatorio nl.indd 09

16-10-2010 15:31:54

setembro 2010




4

revista OBSERVATORIO n. 1

Doencas profissionais

Falar de Medicina no Trabalho
é falar de uma especialidade
médica cujo conhecimento se
aplica de modo a evitar o apa-
recimento de doencas que se
relacionam directamente com
as condig¢des de trabalho, com
o processo produtivo, com
as matérias-primas e com a
organizacdo do trabalho.
Segundo Elaine Lisko, profes-
sora investigadora em salde,
direito e medicina policial da
Universidade de Houston, “a
Medicina do Trabalho é uma
forma de Medicina preventiva
que tenta avaliar os perigos do
trabalho para a saude, manter
e recuperar a satide dos traba-
Ihadores que foram lesiona-
dos no trabalho”.

E Médico do Trabalho o
médico especializado nesta
drea e reconhecido pela
Ordem dos Médicos.

Para tal, o médico terd que
fazer formacdo de pos-
-graduacdo de 2 anos a que
deverd acrescentar um esta-
gio de igual periodo a ser feito
numa instituicdo, empresa ou
fabrica escolhida para o efeito.
S6 apds este periodo de 4
anos podera fazer a sua candi-
datura a referida Ordem.

Uma das acgdes mais impor-
tantes do médico na empresa
é a criacdo de um programa
de vigilancia da saude e de
prevencdao do aparecimento

de doencas profissionais nos
trabalhadores.

O principal enfoque e orien-
tacdo do Médico do Traba-
lho devera, em meu entender,
ser dirigido para a prevencdo
das doengas profissionais e
relacionadas com o trabalho.
A auséncia deste conheci-
mento e objectivo, com des-
vios para outras preocupa-
¢es, ndo permitird ao médico
o desempenho efectivo da sua
especialidade. Ao Médico do
Trabalho é exigido o conhe-
cimento das doencas profis-
sionais legisladas bem como a
atencdo e investigacdo neces-
sarias para o reconhecimento
de novas doencas no mundo
do trabalho.

O decreto regulamentar n.°
76/2007 enquadra e define os
diferentes grupos de doencas
de acordo com o agente causal
e com os 6érgaos-alvo atingidos.
E doenca profissional a
doenca que ocorre em con-
sequéncia directa do traba-
lho. Um exemplo classico é
a silicose, doenca que atinge
os pulmdes e que é provo-
cada pelas poeiras provenien-
tes do trabalho com a pedra,
nomeadamente o granito. Os
exemplos sdo muitos e é esta
realidade que, antes de mais,
devera orientar prioritaria-
mente um programa de vigi-
lancia de salde.

T

SEGURANCA, [

E SAUDE

NO TRABALHO '
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PRETRAB, S.A.

Segw”anga ¢ VIDA!

Edificio Sol Jardim, Bloco 5, piso 3 - Loja 15 * B2 Vila Morena * Apartado 316 * 2560-619 Torres Vedras
Tel. 261 330850 * Fax 261 330851 * pretrab@pretrab.pt + www.pretrab.pt

O médico tem que conhecer o
modo operatério do processo
produtivo, ser conhecedor das
condicdes de trabalho, dos
materiais e subprodutos utili-
zados, das ferramentas manu-
seadas e da proépria organiza-
cdo do trabalho.

S6 este conhecimento per-
mitira fazer o levantamento e
mapeamento dos riscos para
a saude.

O Médico do Trabalho que,
em detrimento dos verdadei-
ros riscos profissionais, mos-
tra preocupacdes idénticas a
de um Médico de Familia ou
Assistente, isto é com os ris-
cos constitucionais, ndo estd a
proteger o trabalhador nem a
contribuir para a efectiva pre-
vencdo das doencas profis-
sionais. Dito de outro modo,
aquele médico que descura
os efeitos nocivos dos quimi-
cos e mostra preocupagoes
excessivas com o aclcar ou o
colesterol do trabalhador, ndo
esta a desempenhar o verda-
deiro conhecimento inerente
ao Médico do Trabalho.

Toda a suspeita de doenca
profissional devera obrigato-
riamente ser participada, por
qualquer médico, ao Centro
Nacional de Proteccdo Contra
os Riscos Profissionais (art.® 84
do dec. lei n.° 248/99).

A doenca profissional tem
algumas particularidades cli-
nicas: relaciona-se bem com

causa, ocorre ao fim de alguns
anos de trabalho, as quei-
xas sdo inicialmente aliviadas
pelo repouso ou afastamento
da causa e, caso se perpetue
a agressdo, o quadro clinico
pode tornar-se irreversivel.
Por isso é muito importante
uma atenta e adequada vigi-
lancia da saude do trabalha-
dor. A utilizacdo de exames
complementares, realizados
de um modo periédico, diri-
gidos a identificacdo pre-
coce das doencas profis-
sionais, antes mesmo do
aparecimento das queixas cli-
nicas, permitira a implemen-
tacdo de medidas destinadas
aimpedir o seu aparecimento.
Uma politica de saude no tra-
balho que ndo tenha como
orientagdo a doenca pro-
fissional estd condenada
ao insucesso, porque essa
mesma politica ndo tem na
sua estrutura a esséncia do
conhecimento da Medicina
do Trabalho.

Mario Henriques
Especialista em Medicina no Trabalho
Director Clinico Pretrab, S.A.

CONTROLO
INTEGRADO
DE PRAGAS
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Conclusdes do Il Encontro
Nacional de Seguranca
e Saude no Trabalho

@A APEMT - Associacdo Por-

tuguesa das Empresas de
Seguranca e Saide no Traba-
lho reuniu o seu Il Encontro
Nacional de SST que teve lugar
em Lisboa no dia 24 de Junho
de 2010. Neste encontro esti-
veram presentes empresas
prestadoras de SST, médicos e
técnicos de Seguranca no Tra-
balho num universo de 150
participantes.
O Encontro concluiu e reco-
mendou o seguinte:
© Instar as autoridades que
tutelam este sector a ndo
afrouxarem as inspec-
¢oes, apesar do periodo
de dificuldades econémi-
cas que atravessamos;
©A débil situacdo eco-
némica do pais ndo
pode servir para levar as
empresas a desinvestir
na Seguranca e Saide no
Trabalho;
© Dialogar com a Associa-
¢do Portuguesa de Segu-
radores no sentido de
se conseguir uma plata-
forma de entendimento

com as Seguradoras que
leve a que estas baixem
os prémios de seguros
aos empregadores que
tenham  implementado
os servicos de SST;

© Apresentar em sede de

concertagdo social e atra-
vés da CCP a proposta
de majoragdo dos custos
com a SST no IRC e IRS
dos empregadores;

© Apresentar em sede de

concertagdo social e atra-
vés da CCP a proposta de
reducdo até 2% da TSU
aos empregadores que
tenham os servicos de
SST e apresentem resul-
tados acima da média
nacional nos acidentes de
trabalho e nas doencas
profissionais;

® A ACT e a DGS devem ver

reforcados os seus meios
humanos e técnicos para
que seja possivel cumprir
as suas missdes de pre-
vencao e fiscalizacao;

© Numa légica de reducao

do valor pago nas indem-

nizagdes, o Instituto de
Seguros de Portugal devia
prever no seu orcamento
uma verba a entregar a
ACT para prevencdo em
matéria de SST;

© A ACT deve aproveitar o

actual modelo de Relaté-
rio Unico para criar politi-
cas que melhorem a pre-
vencdo laboral de forma
a diminuir drasticamente
os acidentes de trabalho
e as doencgas profissio-
nais;

® Instar a Ordem dos Médi-

cos a incentivar os médi-
cos para a especialidade
de medicina do trabalho,
pois o actual nimero de
especialistas é manifesta-
mente inferior as necessi-
dades do mercado;

© Deve-se caminhar para

a criacdo da Camara dos
Técnicos de Seguranca no
Trabalho que se responsa-
bilizara pela formacdo e
acreditacdo destes técni-
cos, conseguindo-se assim
aliviar a ACT desta tarefa;

®A APEMT reconhece

alguns avancos legisla-
tivos no sector, nestes
Gltimos dois anos, mas
apela a ACT e a DGS que
rapidamente possam
cobrar as taxas devidas
e sequencialmente vis-
toriem as empresas com
este pedido formulado
ha muitos anos;

®A APEMT recomenda

ainda que a ACT e a
DGS auditem as empre-
sas prestadoras ja auto-
rizadas de forma a aferir
da qualidade dos seus
servi¢os, pois s6 assim
a actividade de SST serd
reconhecida por empre-
gadores e trabalhadores
como Util & sua empresa,
a sua satde e ao seu local
de trabalho. <

Julho de 2010

Sh.

SeguriHigiene
Salde no Trabalho, S.A.

Sede: Av. do Brasil, n27 - B, 1700-062 Lishoa | Telef.: 210317327 | Fax: 210317329 | E-mail: geral@vivamais.com

Somos lideres porque levamos a sério a
Seguranca e Saide no Trabalho!

@ vivamais
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revista OBSERVATORIO n. 1

Os tecnicos de Higiene e

Seguranca no Trabalho

e a prestacao de servicos
externos de SST

Ser técnico de Higiene e
Seguranca no Trabalho em
regime de prestacdo de servi-
¢os externos ndo é uma tarefa
facil.

O técnico é sempre um ele-
mento estranho as empre-
sas clientes, que coloca varias
questdes, algumas delas
muito incomodas, e que,
muitas vezes, levanta lebres e
faz reflectir os préprios traba-
Ihadores. Mas assim tera de
ser.. Este técnico visita mui-
tas empresas, das mais varia-
das dreas de negdcio, e com
métodos, equipamentos e
tecnologias muito diversifi-
cadas. Se assim ndo o fizer,
como podera entender a rea-
lidade daquele local?

Longe do ideal do servico
interno, onde existe tempo
para a mudanca de menta-
lidades, para o reconheci-
mento das mais prioritarias
medidas a implementar e,
sobretudo, recursos financei-

GRUPO KMED EUROPA IR 53¢ Loborforma ¢ medial

Linha de Apoio ao Cliente

707 217 218

Sede — Lisboa
217 622 356

gerallisboa@kmedeuropa.pt

ros destinados a Seguranca,
0s servicos externos ainda sdo
vistos, na maioria das empre-
sas, como uma obrigacdo e
um custo acrescido a que os
empregadores sao impostos.

O técnico deve, entdo, enca-
rar o seu trabalho como mais
importante ainda. Quantas
micro, pequenas e médias
empresas tém, com a visita
regular do técnico, porven-
tura o Unico contacto com
a Seguranca no Trabalho? O
tempo dedicado ndo serd o
ideal, mas importa pensar que
o 6ptimo é inimigo do bom
e que de outra forma estas
empresas teriam de desistir do
servico contratado por este se
tornar incomportavel.

O técnico sente algumas pres-
sdes. Existe, no mundo das
empresas de prestacdo de
qualquer servico, a maxima
de que “o cliente tem sempre
razdo”. Existem varias formas
de didlogo tanto com empre-

Uma Questao de Atitude

Cartdo de Saude

Saude e Seguranca no Trabalho

www.kmedeuropa.pt

gadores como com trabalha-
dores e é importante ter sem-
pre presente que o técnico de
Higiene e Seguranca no Tra-
balho se obriga a respeitar a
Deontologia Profissional.

O que o técnico devera ter
sempre presente é que a sua
missdo visa a melhoria das
condicdes de Trabalho e a
seguranca e salde dos traba-
Ihadores séo os factores prio-
ritarios da sua intervencéo.

Mariana Gouldo

Téc. Sup. HST

Coordenadora do Departamento de
HST da Kmed Europa (Deleg. Faro)

Formagdo

www.laborforma.pt

Delegacgdo Faro
289 860 530

geralfaro@kmedeuropa.pt

Seguranga Alimentar
www.medialimentar.pt

Delegacgdo Beja
284 322 762

geralbeja@kmedeuropa.pt

imentar

solugdes de confianca
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Boletim de Inscricao : a P e mt

Associacdo Portuguesa de Empresas de

Sacio n.° ) Seguranca e Satide no Trabalho

~ DADOS DE IDENTIFICAGAO

Nome/Empresa

Enderego

Freguesia Concelho

Cod. Postal Telefone FaxdaEmpresa

Nome do Responsavel

Telemovel E-mail

Endereco para Cobranga/Correspondéncia

Natureza juridica: Periocidade do Pagamento:
[_JEm Nome Individual L] Sociedade [ Trimestral L] Semestral
L] Cooperativa [ Joutra [ anual

N° Fiscal

Valor da quota D |:| I:I DD |:|

Protocolos

A APEMT desde sempre tem defendido a celebragéo de parcerias de empresas com actividades conexas , visando proporcionar vantagens competi-
tivas para os nossos associados. Neste sentido foram celebrados quatro protocolos nas areas informatica, contabilidade e projectos, equipamento de
escritdrio e servigos dentarios.

Assim para a area da consultadoria informatica protocolamos com a Querie — Consultoria Informatica, Lda, para a contabilidade e projectos a Consul-
set — Consultadoria e Marketing, Lda, para o equipamento de escritério a Konica Minolta - Business Solutions Portugal, Unipessoal, Lda e por (ltimo
para os servigos dentarios a WDA — Servigos Dentarios, Lda.

Qll erie t%r)lsulset & 1<ONIcA MINOLTA L

desde 1992

Servigos Dentarios, Lda.

www.querie.pt www.consulset.pt www.konicaminolta.pt www.wda.com.pt
B
|| Organizamos os seus Servicos de Higiene, Seguranga e Saude no Trabalho || §
s
3
Formagio Higiene e Seguranca no Trabalho H
(Médicos com especialidade d M
de Medicina do Trabalho) Conceitos de HST @ 76 Auditorias H
_ Movimentagéo Manual de Cargas %4 Qo Avaliagéo de Risco H
Andlises Clinicas (Sempre em Laboratorio) Ergonomia em escritério JQa “t’ PEI / Simulacros 3
Consultas Seguranca na Construgéo Civil lgo Planos de Prevengéo 2
t . Primeiros Socorros : Coordenagao de Seguranga g
Espirometria Seguranca contra Incéndio 5 ) P$S N £
Audiogramas (Ruido / 17O/t S
Outros Exames complementares T S S s
E A p— o H o
Erémio de Boas Praticas § e
. S " P Atribuido anualmente aos clientes que se destaquem na E <
Elaboramos trimestralmente o boletim informativo « Prevenir CONSULTORES DE HIGIENE, SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO, LDA. implementagao de medidas de prevengdo. S g
5
Rua Dr. Fldvio Resende, n.° 323 - 3* C/v Esq.® 2775-195 Parede & 21 4548140 = 21 4583469 @E-mail: tecnico@trasesa.pt Ewww.trasesa.pt ]
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oFPEMT

Associacao Portuguesa de Empresas de
Seguranca e Sadde no Trabalho

ASSOCIE-SE!
FACA DA SUA A NOSSA FORGA!

BOLETIM DE INSCRICAQ
DISPONIVEL NO NOSSO SITE:
www.apemt.com

Rua Jorge Barradas, 34
Centro de Escritorios de Benfica
1500-371 Lisboa

Tel.: 216 018 755 | Fax: 217 623 399
E-mail: apemt.mt@gmail.com

/
Sede:
Mombro: Rua Amadlia Rodrigues n.2 60 / 74

et 4820-410 Fafe

;I_:gl.: 253 504 016 / 253 504 241
253509260

Fax: 253 504 156

E-mail: workview@workview.pt /

/’

workKyie
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